
ಹಂತ-ಹಂತದ ಬಳಕೆದಾರರ ಮಾರ್ಗದರ್ಶಿ - SMS / ಇಮೇಲ್ ಅಲರ್ಟ್ ಅನ್ನು ಸಕ್ರಿಯಗೊಳಿಸುವ ಪ್ರಕ್ರಿಯೆ
ಹಂತ 1: ನಿಮ್ಮ ಬಳಕೆದಾರ ರುಜುವಾತುಗಳೊಂದಿಗೆ DBS IDEAL ಗೆ ಲಾಗಿನ್ ಮಾಡಿ

ಹಂತ 2: DBS IDEAL ಡ್ಯಾಶ್‌ಬೋರ್ಡ್‌ನ ಮೇಲಿನ ಬಲ ಮೂಲೆಯಲ್ಲಿರುವ ಬೆಲ್ ಐಕಾನ್ ಮೇಲೆ ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡಿ.



ಹಂತ 3: 'ನೋಟಿಫಿಕೇಷನ್ಸ್' ("Notifications")ಮೇಲೆ ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡಿ.

ಹಂತ 4: ನಿಮ್ಮನ್ನು ' ಅಲರ್ಟ್ ನೋಟಿಫಿಕೇಷನ್' ("Alert Notifications") ಪುಟಕ್ಕೆ ಮರುನಿರ್ದೇಶಿಸಲಾಗುತ್ತದೆ.



ಹಂತ 5: ’ಕ್ರಿಯೇಟ್ ಅಂಡ್ ಮ್ಯಾನೇಜ್ ಅಲರ್ಟ್’ ‘Create and Manage Alerts’ ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡಿ ಮತ್ತು ಫಂಡ್ ಟ್ರಾನ್ಸ್‌ಫರ್
ವಿಭಾಗದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ 'ಕ್ರೆಡಿಟ್ & ಡೆಬಿಟ್ ಕನಫರ್ಮೇಶನ್ ಅಲರ್ಟ್’ Credit & Debit Confirmation Alert’ ಗೆ ಸ್ಕ್ರಾಲ್
ಮಾಡಿ.

ಹಂತ 6: ಅದರ ಪಕ್ಕದಲ್ಲಿರುವ 'ಕ್ರಿಯೇಟ್ ಪರ್ಸನಲೈಜೇಡ್ ಅಲರ್ಟ್’ ‘Create personalized alert’ ಬಟನ್ ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡಿ.



ಹಂತ 7: SMS / ಇಮೇಲ್ ಅಲರ್ಟ್‍ಗಳ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ಖಾತೆ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್ನು ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ.

ಹಂತ 8: ಅಲರ್ಟ್ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ವಹಿವಾಟು ಪ್ರಕಾರ/ಗಳನ್ನು transaction type/s ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ.



ಹಂತ 9: ನೀವು ಅಲರ್ಟ್ ಅನ್ನು ನೋಂದಾಯಿಸಿದಾಗ ಪ್ರಾರಂಭ ದಿನಾಂಕವನ್ನು ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ, ಇದರಿಂದ ನೀವು ಮರುದಿನದಿಂದ
ನೀವು ಅಲರ್ಟ್‍ಗಳನ್ನು ಸ್ವೀಕರಿಸಲು ಪ್ರಾರಂಭಿಸುತ್ತೀರಿ.

ಹಂತ 10: ಅಲರ್ಟ್‍ಗಳನ್ನು ಸ್ವೀಕರಿಸುವ ವಿಧಾನವನ್ನು ಆಯ್ಕೆಮಾಡಿ. ಅಸ್ತಿತ್ವದಲ್ಲಿರುವ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಗಳು ಮತ್ತು ಫೋನ್
ಸಂಖ್ಯೆಗಳ ಪಟ್ಟಿಯಿಂದ ಸಹ ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಬಹುದು ಅಥವಾ ಹೊಸ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿ ಅಥವಾ ಫೋನ್ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್ನು ಸೇರಿಸಿ.

ಗಮನಿಸಿ: 5 ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಗಳು ಮತ್ತು ಫೋನ್ ಸಂಖ್ಯೆಗಳನ್ನು ಸೇರಿಸಬಹುದು.



ಹಂತ 11: ನೀವು ಈಗ ಡ್ರಾಪ್ ಡೌನ್‌ನಲ್ಲಿ ನೀವು ಹೊಸದಾಗಿ ಸೇರಿಸಲಾದ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿ ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ಫೋನ್ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್ನು
ನೋಡಲು ಪ್ರಾರಂಭಿಸುತ್ತೀರಿ

ಹಂತ 12: SMS / ಇಮೇಲ್ ಅಲರ್ಟ್‍ಗಳಿಗಾಗಿ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ಎಲ್ಲಾ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಗಳು ಮತ್ತು ಫೋನ್ ಸಂಖ್ಯೆಗಳನ್ನು ಆಯ್ಕೆ
ಮಾಡಿದ ನಂತರ ’ಸಬಮಿಟ’ “submit” ಆಯ್ಕೆಯನ್ನು ಕ್ಲಿಕ್ ಮಾಡಿ.



ಹಂತ 13: ನೀವು ಅಲರ್ಟ್‍ನ್ನು ರಚಿಸಿ ಮತ್ತು ಉಳಿಸಿದ ನಂತರ ನೀವು ಸ್ಕ್ರೀನ್ ಮೇಲೆ ದೃಢೀಕರಣವನ್ನು ಸ್ವೀಕರಿಸುತ್ತೀರಿ. ನೀವು
ಮರುದಿನದಿಂದ ಆಯ್ದ ಮೋಡ್‌ಗಳ ಮೂಲಕ ಚಂದಾದಾರರ ಅಲರ್ಟ್‍ಗಳನ್ನು ಸ್ವೀಕರಿಸಲು ಪ್ರಾರಂಭಿಸುತ್ತೀರಿ.


